
Offre d’emploi Gouvernante 
(Mise en ligne le 12 octobre 2026) 

 
À propos du poste 
 

Nous recherchons une Gouvernante expérimentée pour rejoindre notre 
établissement dédié au bien-être des personnes âgées. 
En tant que leader clé de l’équipe entretien - restauration - lingerie, vous serez 
responsable de garantir un environnement propre, accueillant et sécurisé pour 
nos résidents. Vous incarnerez l’excellence en matière de gestion, d’hospitalité et 
de supervision, tout en veillant à maintenir des standards élevés de propreté et 
de confort. Votre dynamisme et votre leadership seront essentiels pour motiver 
votre équipe et assurer un service irréprochable. 
Vous êtes membre du COPIL et contribuez ainsi aux réflexions opérationnelles et 
stratégiques de la Maison. Vous faîtes preuve d'initiatives tout en coopérant 
étroitement avec la direction, le service soignant, l'animation et le prestataire de 
restauration. Vous êtes force de proposition et d'innovation. 
 
Responsabilités 

• Superviser et coordonner les activités de nettoyage et d’entretien au sein 
de l’établissement pour assurer un environnement impeccable. 

• Superviser et coordonner les activités de lingerie et de traitement du linge 
des résidents et de la Maison 

• Superviser et coordonner les activités de service des repas, en salle et en 
chambre. 

• Diriger, former et motiver l’équipe d’agents de service hôtelier afin 
d’atteindre les objectifs de qualité et de performance. 

• Gérer les plannings, répartir les tâches et suivre la bonne exécution des 
missions quotidiennes. 

• Assurer la conformité aux normes d’hygiène, de sécurité et de qualité en 
vigueur dans le secteur médico-social. 

• Accueillir chaleureusement les visiteurs, résidents et intervenants, en 
incarnant une attitude hospitalière exemplaire. 

• Contrôler la gestion des stocks de produits d’entretien et veiller à leur 
utilisation optimale. 

• Mettre en place des procédures pour améliorer continuellement la qualité 
du service et la satisfaction des résidents, des familles et des visiteurs. 

Profil recherché 

• Expérience confirmée en gestion ou supervision dans le secteur du 
médico-social, de l’hôtellerie ou du nettoyage. 



• Sens aigu du détail, rigueur et organisation exemplaire dans la gestion des 
tâches quotidiennes. 

• Compétences solides en management, avec une capacité à fédérer une 
équipe autour d’objectifs communs. 

• Leadership naturel avec une aptitude à motiver et encadrer ses 
collaborateurs. 

• Excellentes qualités relationnelles, sens du service client et esprit d’accueil 
chaleureux. 

• Connaissance des normes d’hygiène, de sécurité et des protocoles liés à 
l’entretien en établissement médico-social. 

• La maîtrise des techniques de nettoyage professionnelles est un plus. 

Rejoignez-nous pour faire la différence chaque jour dans la vie des résidents ! 
Nous offrons un environnement dynamique où votre leadership sera valorisé, 
tout en contribuant à un cadre sain, propre et accueillant pour tous. 
 
Rémunération : 2 000,00€ brut par mois hors primes et ancienneté 
Lieu du poste : Jard sur Mer 
 


