CONSEIL DE LA VIE SOCIALE

EHPAD Maison Sainte-Anne - Jard-sur-Mer

du Mardi 5 décembre 2023

Les membres du Conseil de la Vie Sociale se sont réunis le Mardi S Decembae

2023 de 15H00-17H00 & 1a Maison Sainte-Anne :

Présents :
Mme RAVON | Présidente des | Mme CHARIE Résidente
Nicole tamilles
Mme BLANCHARD | Présidente de la| Mr Yvon | Résident
Andrée — Excusée - | Maison Sainte Anne | SGVNDET
Mme DUBURG | Directrice de la | Mme Nicole | Résidente
Nathalie Maison Sainte Anne | DOURLEN
Mme GUEDON | Responsable de la | MmeM(KERMANN | Résidente
Stéphanie salle représentant des

salariés
Mme ROY Adeline | Animatrice Docteur  Frédérique | Médecin

| FERRONNIERE Coordonnateur

1- Point sur la prestation Restalliance

Les résidents précisent que souvent les menus affichés ne correspondant pas a ce
qui leur est servi. Madame DUBURG précise qu’il peut y avoir des ruptures de
stock avec les fournisseurs et donc les menus sont changés en respectant
néanmoins 1’équilibre alimentaire.

Des quantités manquent au niveau du Cantou.

Les résidents ont rappelé qu’ils ne souhaitent pas de mélange entre les féculents
et les légumes.

La quantité c6té Ehpad est assez.

Bien proposer le menu de substitution & chaque fois pour les dégoiits des
résidents que nous connaissons mais en général, les cuisines anticipent pour les
résidents les menus de substitution.

Améliorer le soir la distribution du fromage ; certains résidents nous précisent
qu’ils sont servis les derniers, Madame DUBURG annote que le service tourne
afin de palier a cela. Pas assez de camembert le soir.

Les résidents souhaiteraient plus de variétés de fromages.




Certains résidents nous informent qu’ils ont de temps en temps une texture lisse
pour les entrées.

Au niveau des quantités, le Docteur FERRONNIERE précise qu’il n’y a pas de
risque de dénutrition méme parmi les gros mangeurs. La responsable de salle
nous informe qu’un second tour est toujours proposé aux résidents.

Les cuisines gérent bien les quantités, il y a peu de gachis.

METTRE EN PLACE PAR LES CUISINES comme spécifié I’assiette Témoin
Les résidents précisent qu’ils souhaitent des plats comme d’antan. Ces menus
ont ét€ vus par la direction, la gérante de la cuisine qui met durant cette saison
hivernale les plats appréciés par les résidents: exemple tartiflette, beeuf
bourguignon, pomme de terre vapeur beurre, etc...(1 fois tous les 15 jours) pot
au feu, blanquette de veau, ragout de séche

Des menus simples et bons, gouteux.

2 — Budget prévisionnel 2024

Madame DUBURG informe qu’un déficit en 2024 est & prévoir de plus de
100 000 euros en expliquant que nous remboursons déja les intéréts sur des préts
engagés alors que I’ouverture des 20 chambres ne s’est pas encore faite. Les
augmentations des charges en personnel (SMIC, valeur du point) les charges
quant a I’augmentation de cof(its alimentaires, fioul, EDF, eau..

Cette situation est provisoire car en 2025, nous devrions retrouver un équilibre
budgétaire. Un détail précis a été présenté par madame DUBURG

3— Renouvellement du CVS

Madame DUBURG informe les membres du CVS qu’une nouvelle
élection sera faite en Janvier 24 car ce CVS est ancien et certains résidents ne
sont plus présents. Suite 4 I’envoi par Madame DUBURG en liste de diffusion
aux familles, une seule famille accepte d’étre présentée en tant que candidate,
aucune autre réponse. Madame DUBURG se rapprochera de certaines familles
qui pourraient se présenter. La liste éventuelle des résidents; Adeline et les
équipes ont suggéré quelques noms a Madame DUBURG; celle-ci se
rapprochera des résidents pour expliquer le CVS, ses objectifs et
fonctionnement. Quant aux professionnels, des personnels se positionneront en

tant que candidats.




4 — Les évaluations externes en Février 2024

Madame DUBURG reprécise que I’évaluation externe se fera sur trois
jours en 2024 : les 13.14.15 Février 2024 toute la journée.

Un référentiel commun a tous les ehpad centré sur la personne
accompagnée. Des entretiens seront réalisés par un prestataire externe
avec les résidents, les professionnels et la gouvernance de I’Ehpad.

La fréquence passe de 7 ans a 5 ans car il correspond & celui du projet
d’établissement. Cette évaluation fera I’objet d’un rapport final avec un
plan d’actions a mettre en place. Il permet de réinterroger de maniére plus
réguliere les pratiques et les organisations au bénéfice des personnes

accueillies.

Quatre valeurs fondamentales

- Le pouvoir d’agir de Ia personne

- Le respect des droits fondamentaux

- L’approche inclusive des accompagnements
- Laréflexion éthique des professionnels

Ce que porte ce référentiel :
3 chapitres (la personne — les professionnels — la gouvernance) autour de 9

thématiques qui permettent d’évaluer la qualité des accompagnements des
personnes. Ces thématiques identifiées par les groupes de travail
s’articulent autour de :

- La bientraitance et I’étique

- Les droits de la personne accompagnée

- L’expression et la participation de la personne accompagnée

- La co-construction et la personnalisation du projet d’accompagnement
- L’accompagnement a [’autonomie

- L’accompagnement a la santé

- L’accompagnement et la fluidité des parcours

- La politique des ressources humaines

- La démarche qualité et la gestion des risques

S- Investissement au quotidien 2022 et 2023 :

La direction présente les investissements de 2022 pour 2023 et 2023 pour 2024 :
achat de matériels médicaux pour les résidents (exemple chaises douche, lit




douche, etc..) pour le confort des résidents et bien étre des salariés. Liste précise
présentée devant les membres du Conseil de Vie Sociale afin de valider cette
présentation et photos du matériel commenté par le Docteur Ferronniére,

médecin Coordonnateur.

6- Augmentation du prix de journée pour 2024

Le prix de journée sera augmenté par les autorités de tarification (Conseil
Départemental fin Décembre 2023) nous attendons une augmentation entre 3 et
6 % en 2024 = 66.26 euros prix de journée par jour sans le ticket modérateur.

7- Organisation des fétes de noél

Pour le 14/12/2024. Nous sommes 162 personnes
5 cuisiniers, 35 salariés, 7 bénévoles, 9 membres du CA 45 familles, 61

résidents. Des modifications peuvent étre prises en compte le jour J selon 1’état
de santé des résidents. Une infirmiére et une aide-soignante resteront sur la
maison sainte anne.

Plan de table est fait ; les résidents seront placés par affinité.

1 chorale sera présente de 27 personnes : SOL EN Si

Du personnel de la Mairie viendront en renfort de 13h 4 17h00 aidaient les
équipes.

Le soir les résidents resteront en chambre avec un plat léger

Certaines familles viendront transférer certains résidents le 14/12/23.

Le bus de la Maison de Sainte Marie a été demandé par la direction, aucune

réponse a ce jour.

8- Point animation dernier trimestre 2023 + 1 trimestre 2024

Dernier trimestre 2023 : Animations principales
Septembre 23 :

Petit déjeuner servi en bas sous forme de buffet en bas : lieu de vie : trés
apprécié : 38 résidents, sortie Zoo du Mervent + visite, reprise sortie cinéma
Jard sur Mer sous forme de gofiter, sortie piscine = reprise en Mai 2024

octobre : Semaine bleue : marche avec les familles (7 familles) 16  résidents +

bénévoles




Accueil de deux contrats civiques animation : atelier écriture + pliage du  linge
avec les résidents, repas a théme : Rugby, chant au Canton,  pétisserie, repas

inter établissements le 19/10 a la Motte Achard, mise en place de quizz,
photographe sur la Maison Sainte Anne 15/12/23 pour noé&l. Chanteurs sur la
résidence, animation autour du beaujolais nouveau, concours de belotte

inter établissements, Foire aux vétements, décoration  de la Maison avec les
résidents. Association ANIM AGE SAINTE ANNE créée pour proposer aux
résidents des projets. Accueil de la famille MASSELIS séjour au Sri Lanka :
ont sous forme de projection animer leur voyage. Vont partir vivre en Irlande

en 2024

15/12 Ecole de Jard avec la féte des lumiéres et chants de noél 17h avec école de
St Joseph

16/12 : sortie Longeville sur Mer au marché

18/12 : spectacle équestre de Grosbreuil

22/12 : matin & 11h00 spectacle de noél école de St Joseph

24/12 : Veillée de Noel avec le personnel de nuit et les résidents

A venir : le 27 Décembre 2023 : huitres et crevettes proposés aux résidents

2024 : 1°" Trimestre :

Repas du nouvel an : repas le 31/12 et le 1/01/24

Galette des rois

Spectacle pour les résidents le 8/01/24 PADAM PADAM (E PIAF) a Longeville
sur Mer

Chorale : les chants marins (20 personnes) le 30/01/24 pour les résidents
Chandeleur le 2/02/24

Art Floral le 12/02 : animation

Atelier patisserie de Tourtisseaux

Courant Mars : Bal inter établissement : Nieul Le Dolant

Spectacle de Musique a la Maison Sainte Anne

Les autres animations suivront (buffet petit déjeuner, échange intergénérationnel

avec 1’école de Saint Joseph)

9 — Point Travaux :

Les travaux avancent bien et n’ont pas de retour voire 15 jours d’avance  avec
le planning prévisionnel. La livraison sera faite en Septembre 2024 avec une
commission de sécurité a fin Septembre 2024

En Décembre 2024 : livraison de la charpente en bois+ livraison des douches en

kit




La couverture et les ouvertures en Mars 2024, suivront
Le batiment sera hors d’air hors d’eau en Avril 2024
Puis suivront I’intervention des plaquistes, carreleurs, électricien, plomberie

10 — Questions diverses

Madame RAVON nous informe qu’elle souhaite démissionner par manque de
temps. Nous la remercions pour son investissement tout au long de son

engagement.
Des élections seront faites en Janvier.

La présidente du CVS :
Madame RAVON Nicole,




